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פורסם המכרז שבכותרת  10.11.22ביום    
לצורך קבלת הצעות מחיר לאספקת חלב 

ומוצרי חלב )להלן: "המוצרים"( עבור 
המרכזים הרפואיים הממשלתיים השייכים 

 לחטיבה )להלן: המכרז"(. 
למכרז, המועד האחרון  3בהתאם לסעיף  

להעברת שאלות הבהרה נקבע ליום 
שת , ואילו המועד האחרון להג14.12.22

קרי,  4.1.2023הצעות למכרז נקבע ליום 
כשלושה שבועות בלבד ממועד הגשת שאלות 

 ההברה )להלן: המועדים"(.
אנו סבורים כי יש לדחות את המועד  

להגשת הצעות למכרז בשלושה שבועות 
לאור העובדה כי אנו מעריכים שפרק הזמו 

שבין המועד להעברת שאלות הבהרה 
הינו פרק זמן   והמועד להגשת הצעות למכרז,

קצר מדי שלא יאפשר פרסום התשובות 
לשאלות הבהרה זמן מספיק מראש טרם 
המועד להגשת הצעות למכרז. זאת ועוד, 

מדובר בתקופה של סוך שנה , תקופה 
עמוסה ביותר עבור משתתפי המכרז 

 ועורכיו.
אנו סבורים כי אין בדחיית המועדים 

בכשלושה שבועות בכדי לפגוע בהליכי 
. נהפוך הוא. מתן זמן מספק ללימוד המכרז

התשובות של שאלות ההבהרה יאפשר 
 למציעים להגיש הצעות מיטביות למכרז.

לאור האמור לעיל אנו מבקשים כי המועד 
להגשת הצעות במכרז יידחה בכשלושה 

 שבועות.
למען הסדר הטוב, נבהיר כי האמור אינו בא  

במקום שאלות הבהרה למכרז שיישלחו על 
 ד למועד הנקוב במסמכי המכרז.ידינו ע

 אנו לרשותכם לכל שאלה או הבהרה 

 
 
 
 
 
 
 
 

מועד הגשת הצעות למכרז נשאר ללא 
 שינוי

 
2 

ניה פ -1פרק 
האם ניתן לקבל הערכת כמויות לכל פריט  1.6 3 למציעים

 ופריט ?

אין בכמויות שפורטו לעיל ויפורטו 
להלן כדי לחייב את המזמין לרכישת 

מוצרים והם ניתנים כמות כלשהי של 
לצורך היערכות המציעים בלבד. כמו 

כן, אין המרכזים הרפואיים 
הממשלתיים מתחייבים להזמין 

 שירותים בכל יום ו/או לכל היחידות.
 
3 
 

ניה פ -1פרק 
האם ניתן לקבל התפלגות רכישות שנתיות  1.6 3 למציעים

 אין כמויות מפורטות לפי כל מרכז רפואי באשר הוא

 
 
4 

תקופה 
 האם האופציה הינה הן לספק והן למזמין? 4.1 4 התקשרות

שיקול  הינהתקופת ההתקשרות 
 האם דעתו הבלעדי של המזמין

להאריך את ההתקשרויות לתקופות 
 נוספות



 
 
 
5 

תקופה 
ת הצמדה כהאם המחירים צמודים למער 4.1 4 התקשרות

 ?מהי?

ששת החודשים הראשונים יהוו 
 54בעמוד  16תקופת ניסיון. סעיף 

 פירוט ההצמדות
 
  " מערך הפצה יומיומי "? 8.3 6 תנאי סף 6

 כן האם חובה על אספקה יומית? כל יום ?

 
קריטריונים  7

סעיף זה הינו בסתירה מוחלטת לסעיף  13.7.2 9 לבדיקת הצעה
 . מהו הסעיף הקובע?13.7.4

משאיר בידי המזמין את  13.7.4סעיף 
האפשרות שלא לבחור את ההצעה 
הזולה במקרים חריגים ומנימוקים 
 שיאושרו ע"י ועדת המכרזים

 
8 

טיב המוצרים, 
בדיקות המזמין 

ובדיקות 
 מעבדה

אנחנו יבואנים ולכן המחלבות אין בישראל,  20.1 12
 איך תתייחסו לסעיף זה במכרז?

 
יש לפעול )אישורים( לפי תקנון 

 מועצת החלב

 
9 

טיב המוצרים, 
בדיקות המזמין 

ובדיקות 
 מעבדה

האם אישור משרד  MRLמהו תקן  20.6 12
 הבריאות לייבוא מספק?

 
MRL-  הכמות המותרת לשאריות

לפי תקן  תרופות במוצרים מן החי
 . משרד הבריאות

 
 

כל המוצרים יעמדו באישורי משרד 
 הבריאות ומשרד החקלאות.

 
 

10 
טיב המוצרים, 

בדיקות המזמין 
ובדיקות 

 מעבדה

 ת לייבוא מספק?ריאואישור משרד הבהאם  20.9-20.15 12

 
המציע צריך לעמוד בתנאים כפי 

 שצוין במכרז.

 
המוצרים  11

 הפריט אבקת חלב באיזה מארז? 22 15 במכרז
 

ק"ג ברישיון  5ק"ג או  10במארז של 
 יצרן / משרד הבריאות

 
12 
 
 

המוצרים 
האם ניתן לקבל כמויות צריכה שנתיות לכל  22 15 במכרז

 ולפי מרכז רפואי?מוצר ומוצר 
הכמויות הם לכלל המרכזים לכלל 

 המוצרים

 
13 
 

המוצרים 
 22 15 במכרז

האם ניתן לספק גבינה צהובה פרוסה ללא 
דפי הפרדה כפי שחברתנו מספקת בשוק 

 המוסדי והמקצועי?

 
 כן

 
14 

המוצרים 
בפריט גבינה צהובה אישי הפריט מוגדר בין  22 15 במכרז

 גרם הפרש ? 20גרם. המנעד גבוה  30-50
 

 לפי מארז אישי

 
15 

המוצרים 
ק"ג האם ניתן לספק  3גבינה צהובה מגורדת  22 15 במכרז

 לא ק"ג ? 2במארז של 

 
האם הציפייה למוקד פעיל ביום שישי  24.5 18 נציג ניהולי 16

 לקבלת אספקה ביום ראשון?

 
 חמישי ביום מועברת אחרונה הזמנה
 חרום במקרה רק. ראשון יום לטובת

 .השלמה /
 

17 
 

שעות ?  48ח של והאם ניתן לספק בטו 25.4 18 הזמנה
 ותוספת יום לפני?

 
 ! למחר מהיום אספקה

 
18 

אספקת החלב 
 28.2 19 ומוצרי החלב

מי מגדיר וכמה פעמים   -הזמנה דחופה 
בחודש אפשרי? מה ההגדרה המדויקת 

 להזמנה דחופה?

 
 

 הזמנה =  השלמה=  דחופה הזמנה
 הגדרה לפי יום באותו נוספת

 . 28.2 סעיףב הקיימת



 
 

19 

דרישות איכות 
המרלו"ג ביבנה ולחלק מהמרכזים  29 19 בהזמנה

 הרפואיים לא ניתן להספיק

 29סעיף מס. 
 

הספק מתחייב לספק למרכזים 
הרפואיים הממשלתיים את 

המוצרים בהתאם להוראות הצו 
ובאיכות גבוהה. בכל מקרה בו בדק 

כי המוצרים שסופקו המזמין וגילה 
אינם בגודל המוזמן ו/או איכותם 

אינה מספקת, תעמוד לזכותו 
האפשרות להחזיר את המוצרים 

לספק ולקבל מוצרים חלופיים בתוך 
שעות או לקבל זיכוי  6-לא יותר מ 

 מלא על ההזמנה.
 

 
20 

חוסר במוצר 
באם יש חוסר לספק במוצר האם ניתן ליידע  35.1 21 מוזמן

 במחיר אשר מוצעת החלופה?את הספק 

 35סעיף מס. 
 

במקרה בו חסר מוצר מסוים לספק, 
מתוך המוצרים המפורטים בהצעת 

המחיר, המרכזים הרפואיים 
הממשלתיים שומרים לעצמם את 

הזכות לפנות לספק אחר לביצוע 
ההזמנה שבה נמצא החוסר במוצר. 

במקרה שבו יסופק המוצר על ידי 
המוצר ספק אחר, ההפרש בין מחיר 

של הספק האחר לבין מחיר המוצר 
של הספק הזוכה במכרז זה, ישולם 

 על ידי הספק הזוכה.
 

 
 
 

21 
פניה  – 1פרק 

 3 3 למציעים

עקב מורכבות המכרז, תקופת ההתקשרות 
הארוכה, והשאלות הרבות שעולות מעיון 

בחומרים . נבקש לדחות את המועד האחרון 
  05.01.23להעברת שאלות הבהרה  ליום 

יום לאחר מענה  21ואת מועד ההגשה ל
 המזמין לשאלות ההברה של המציעים.

למכרז המחיר מועד הגשת הצעות 
 נשאר ללא שינוי

 

 
 

22 

פניה  -1פרק 
 1.6 3 למציעים

לאור מגבלות הייצור ועל מנת שנוכל לבחון 
האם קיימת לנו אפשרות לספק את 

הכמויות הנדרשות, נבקש לקבל היקף 
לכל אחד  מהמוצרים. נבהיר צריכה מוערך 

כי להיקף הרכש הצפוי קיימת גם משמעות 
בשיקולים שהספק לוקח בחשבון בהצעת 

 המחיר.

אין בכמויות שפורטו לעיל ויפורטו 
להלן כדי לחייב את המזמין לרכישת 
כמות כלשהי של מוצרים והם ניתנים 
לצורך היערכות המציעים בלבד. כמו 

כן, אין המרכזים הרפואיים 
משלתיים מתחייבים להזמין המ

 שירותים בכל יום ו/או לכל היחידות.

 
 

פניה  -1פרק  23
 1.7 3 למציעים

נבקש להבהיר כי משמעות המשפט האחרון 
בסעיף היא שהמציע רשאי להגיש הצעת 

 מחיר בגין חלק מהמוצרים בלבד.

המזמין יבחר מציע אחד  ו/או יותר 
לצורך אספקת המוצרים למרכזים 

הממשלתיים .אין מניעה הרפואיים 
כי מציע אחד ייבחר לספק את 

המוצרים כולם או פריט בודד. מציע 
יוכל להגיש הצעתו לכל אחד 

 מהמוצרים במכרז.
 
 

פניה  -1פרק  24
 3 3 למציעים

על מנת שנוכל להיערך להגשת ההצעות, 
נבקש לדחות את המועד האחרון להגשת 
הצעות המחיר, כך שהצעת המחיר תוגש 

ימי עסקים ממועד פרסום  14בתוך 
 התשובות לשאלות ההבהרה.

מועד הגשת הצעות למכרז נשאר ללא 
 שינוי

 



 
 
 

25 

פניה  -1פרק 
 למציעים
 ונספח ג'

3 + 42 4.2 
5.3 

נבקש לקבוע כי סיום ההתקשרות יהיה כפוף 
 לחובת הנמקה על ידי המזמין.

על אף האמור לעיל, המזמין יהא 
 רשאי להפסיק את ההתקשרות בכל
עת, וזאת תוך מתן הודעה מוקדמת 

יום מראש, ומבלי  30בכתב של 
 6-שיצטרך לתת נימוקים לכך. ב

החודשים הראשונים לתקופת 
ההתקשרות, שהנם תקופת ניסיון, 

יהא רשאי המזמין להפסיק את 
ההתקשרות בהודעה מראש ובכתב 

ימים, ומבלי שיאלץ לנמקה  14בת 
 )להלן: "תקופת הניסיון"(.

 
 
 
 

 8.14 7 נאי סףת 26

המציעה הינה אגודה שיתופית והמרשם 
המנוהל על ידי רשם האגודות השיתופיות 
שונה מהמרשם הקיים ברשות התאגידים. 
לפיכך, ולצורך הוכחת העמידה בתנאי סף 

זה, מבוקש כי המציעה תצרף למסמכי 
ההצעה תמצית פרטים רשומים המופקת על 

 ידי משרד רשם האגודות השיתופיות.

 מקובל

 
 

27 
קריטריונים 

לבדיקת 
 ההצעה

נבקש למחוק סעיף זה היות שהוא סותר את  13.7.4 9
 .13.7.1האמור בסעיף 

משאיר בידי המזמין את  13.7.4סעיף 
האפשרות שלא לבחור את ההצעה 

הזולה במקרים חריגים ומנימוקים 
 שיאושרו ע"י ועדת המכרזים.

 
 

28 

 14 9 כשיר שני
זוכה אחד לכל המוצרים היות שאין בהכרח 

במכרז, נבקש להבהיר כי מדובר בכשיר שני 
 ביחס לכל אחד מהמוצרים בנפרד.

ועדת המכרזים רשאית להודיע, על 
 -מציע נוסף ככשיר לזכייה )להלן 
"הכשיר השני"(. המשרד רשאי 

להתקשר בהסכם עם הכשיר השני 
במקרה בו יתברר כי הזוכה איננו 

לעמוד בתנאי מסוגל או איננו מתכוון 
 המכרז ו/או ההסכם.

 
 

29 

 16.2 10 ערבות ביצוע

 
נבקש לקבל הבהרה איך מבוצע תחשיב 

היקף ההתקשרות לצורך קביעת גובה 
מהיקף  5%הערבות הבנקאית )

 ההתקשרות(?

המזמין יבחר מציע אחד  ו/או יותר 
לצורך אספקת המוצרים למרכזים 

הרפואיים הממשלתיים .אין מניעה 
אחד ייבחר לספק את כי מציע 

המוצרים כולם או פריט בודד. מציע 
יוכל להגיש הצעתו לכל אחד 

 מהמוצרים במכרז.

 
 

30 

 
פניה  – 1פרק 

למציעים, נספח 
 –ונספח ג'  5א'

הסכם 
 התקשרות

10+42 17 
21 

מידע שהיה ו/או הפך להיות  נבקש להחריג
נחלת הכלל ו/או מידע שהיה ידוע לספק 
במועד הגילוי ו/או מידע שפותח על ידי 

הספק ו/או מידע שנדרש לגלותו על פי דין 
ו/או מידע שגולה לספק על ידי צד שלישי 

שאינו תחת חובת סודיות למיטב ידיעת 
 הספק.

 מקובל

 
 

31 
שמירת סודיות 

והעדר ניגוד 
 עניינים

10 17.3 
למציע קיימים עובדים רבים, נבקש כי 

למסמכי המכרז  5חתימת המציע על נספח א'
 תהא מספקת לצורך הדרישה.

 מקובל



 
 
 

32 

שמירת סודיות 
והעדר ניגוד 

עניינים נספח 
 6א'

 ונספח ג'

10+26+ 
46 

17.5-17.6 
 
21.2 

נבקש להבהיר כי אספקת מוצרי חלב לבתי 
חולים  חולים שאינם ממשלתיים, קופות

וגופים ציבוריים נוספים אינה מהווה "ניגוד 
 עניינים" על פי הסעיפים.

 
 

 מקובל

 
 
 
 
 
 
 

33 
 19.1 11 זכויות המזמין

נבקש לקבל הבהרה ביחס לעניין זכות 
המזמין לבחור בהצעה המעניקה לו את 

"מירב היתרונות על פי אמות המידה 
נקבעו במסמכי המכרז אבל אינו מתחייב ש

בהצעה הזולה ביותר...". ככל שנקבעו לבחור 
אמות מידה נוספות זולת המחיר, נבקש 
לציין אותן ולהבהיר את משקל האפשרי 
בקבלת ההחלטה אודות בחירת ההצעה 

הזוכה. כמו כן, ככל שאין אמות מידה 
נוספות מלבד המחיר, ובחירת ההצעה 

הזוכה במכרז הינה על בסיס ההצעה הזולה 
הסעיף שכן הוא  ביותר, נבקש למחוק את

לפרק  13.7.1אינו מתיישב עם האמור בסעיף 
 וסותר את האמור בו. 1

 
 
 
 
 
 

 .9,עמוד  13.7ראה סעיף 
 

 
 

 19.6 12 זכויות המזמין 34
נבקש להבהיר כי לזוכה עומדת הזכות שלא 
להסכים לשיפור הצעתו, ומבלי שהדבר יגרע 

 מזכייתו ו/או מיתר זכויותיו.

את הזכות המזמין שומר לעצמו  
לקיים מו"מ עם הזוכה לשיפור 

 הצעתו

 
 

טיב המוצרים,  35
בדיקות המזמין 

ובדיקות 
 מעבדה

13 20.26 

בדיקות מעבדה במהלך כל שנה  12עריכת 
משנות ההתקשרות לכל מרכז רפואי הינה 

בדיקות  250-דרישה מחמירה )מדובר בכ
בשנה(. בשים לב לכך שהמציעה עורכת 

תקופתיות נבקשכם בדיקות מעבדה יזומות 
 להפחית את כמות הבדיקות הנדרשת.

תדירות הבדיקות תהה תקופתית 
ומדגמית על סמך פניית המזמין 

 בלבד.
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אספקת החלב 
 ומוצרי החלב

 ונספח ג'
42+19  28.2 

12.3.6 

 
 
 
 
 
 
 

למסמכי  2לפרק  28.2קיימת סתירה בסעיף 
 6ההליך, לפיו הזמנה דחופה תסופק בתוך 

לנספח ג' למסמכי  12.3.6לבין סעיף שעות, 
ההליך, לפיו הזמנה דחופה תסופק לא 

שעות. נבקש לקבל הבהרה ביחס  3-יאוחר מ
לפרק הזמן הנדרש לאספקת "הזמנה 

 דחופה".

 שעות 6אספקה דחופה תסופק תוך  



 
 
 
 
 

37 

דרישות איכות 
 בהזמנה

 שינוע המוצרים
 ונספח ג'

19+20 
29 
31.4 
12.6 

את חלון הזמנים  נבקש לבחון מחדש
לאספקה של מוצרים חלופיים בשים לב 

לפריסה הגיאוגרפית של בתי החולים 
שעות לכל  24ולאפשר חלון זמנים של 

 הפחות.
כמו כן, נבקש לתקן את הסעיף כך שהזיכוי 

במקרה של בעיית איכות יינתן בגין 
המוצרים הפגומים בלבד ולא בגין כל 

 ההזמנה.

 הספק מתחייב לספק למרכזים
הרפואיים הממשלתיים את 

המוצרים בהתאם להוראות הצו 
ובאיכות גבוהה. בכל מקרה בו בדק 
המזמין וגילה כי המוצרים שסופקו 

אינם בגודל המוזמן ו/או איכותם 
אינה מספקת, תעמוד לזכותו 

האפשרות להחזיר את המוצרים 
לספק ולקבל מוצרים חלופיים בתוך 

שעות או לקבל זיכוי  6-לא יותר מ 
לא על ההזמנה. אין בהוראות סעיף מ

זה כדי להפחית מזכותו של המרכזים 
הרפואיים לכל סעד אחר המגיע לו 
 לפי חוק ו/או לפי הוראות מכרז זה.
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 נספח א'
טופס הגשת 

 ההצעה
נבקש לשנות את המילה "התארגנות"  1.1 26

 מאושר במילה "התאגדות".

 
 

 3נספח א' 39
 7ונספח א'

28+35  
השליטה של המציע הינו תאגיד זר. בעל 

ייחתם על ידי מורשה  3נבקש כי נספח א'
 חתימה של המציע.

 מאושר. יש לצרף את ההרשאה

 
 
 
 
 

  38 נספח ב' 40

נבקש לקבל הבהרה עבור איזה יחידת מידה 
נדרשת ההצעה. למשל, אבקת חלב, האם 

המחיר המבוקש בהצעה הוא עבור ק"ג אחד 
ק"ג. דוגמא נוספת:  25או עבור שק של 

חמאה אישית )מנות( באריזה מוסדית. האם 
 10ההצעה צריכה להתייחס ליחידה של 

גרם, או ליחידה של ק"ג אחד או כל יחידת 
 ליד כל מוצררת. נבקש להוסיף משקל אח

)ליטר  תמחורמהי יחידת המידה שנדרשת ל
 ק"ג / יחידה וכו'(. /

, גבינה צהובה 1 ג"ק –אבקת חלב   
עם הפרדה בין  -ק"ג  3כ  22%פרוסה 

, גבינה 1 ג"ק –הפרוסות בנייר 
מרוסקת מעורבת   28%צהובה 
 -, כל השאר 1 ג"ק –ק"ג  3חבילה 

על יחידה של יחידות. במידה ומדובר 
גר אזי המחיר בהתאם ליחידה  10

 גר 10של 

 
 

 נספח ב' 41

 
 

חלב ושוקו  38
(3)מס"ד  

 1 שקיתלמיטב ידעתנו אין כיום בשוק חלב ב
 1שומן. נבקש להציע כחלופה חלב  1%ליטר 

 שומן. 1% קרטוןליטר ב

יש להגיש הצעת מחיר לפי תיאור 
המוצר במדויק. כפי שמופיע טבלת 

 המוצרים.
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 נספח ב'

 
 
 
 
 

חלב ושוקו  38
( 8)מס"ד  

נבקש לעדכן את יחידת המידה  א.
הנדרשת עבור אבקת חלב על מנת שנוכל 
 25לתמחר את המוצר: קילוגרם או שק של 

 ק"ג.
נבקש כי אספקת אבקת חלב לבתי  ב.

החולים תהא בכפוף להתקיימותם של 
( 1שלושת התנאים המצטברים הבאים: )

בידי בית החולים קיים רישיון יצרן של 
( בבית החולים 2משרד הבריאות בתוקף; )

( בבית 3קיימת מערכת ניהול איכות; )
החולים קיימת מערכת ניהול סיכוני בטיחות 

 בתקן שווה ערך(. או HACCPמזון )בתקן 

 

יחידת התמחור של אבקת  .א
 1חלב לפי ק"ג 

 5/10/25אספקה תעשה לפי 
ק"ג ברישיון יצרן/משרד 

 הבריאות
יש להקפיד על דרישות  .ב

 משרד הבריאות שבתוקף
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 נספח ב'

 
 

גבינות לבנות  38
(6-ו 3)מס"ד   

נבקש לעדכן מהי יחידת המידה שיש לתמחר 
. 5%קוטג' וגבינה  5%את הגבינה לבנה 

 ק"ג. 1ק"ג או  2יחידה )=שקית( של 
  ג"ק 2=  שקית=  יחידה
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 38 נספח ב'
חמאה וגבינה 
 מותכת

(2)מס"ד   

 200נבקש להציע מוצר במשקל יחידה של 
גרם. יש לעדכן את יחידת המידה הנדרשת 

 לתמחור.

יש להגיש הצעת מחיר לפי תיאור 
המוצר במדויק. כפי שמופיע טבלת 

 המוצרים.
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 38 נספח ב'

 
 מלוחות
 (1)מס"ד 

משקל המוצר המבוקש. נבקש  צויןלא 
לעדכן את יחידת המידה הנדרשת לתמחור, 

 ק"ג  1 ק"ג. 1למיטב הבנתנו יחידת מידה של 
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 נספח ב'

 
 

38 

 
 מעדנים
 (4)מס"ד 

שומן  1.5%מעדני חלב וניל/ שוקו מכילים 
 המבוקש. נבקש לעדכן את המפרט 3%ולא 

כמו כן, מעדן פרי לא רלוונטי לקטגוריה 
)מופיע בקטגוריה יוגורט( יש לעדכן למעדן 

 בטעם וניל או שוקולד. 1.5%חלב 

יש להגיש הצעת מחיר לפי תיאור 
המוצר במדויק. כפי שמופיע טבלת 

 המוצרים.
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 נספח ב'

 
 

38 

 
 ניגר

 (4)מס"ד 

 100שמנת חמוצה בגביע קטן מגיעה במשקל 
מ"ל כפי שצויין,  125מ"ל ולא במשקל של 

מ"ל  100-לפיכך נבקש לעדכן את הכמות ל
 אחוזי שומן. 15%ולציין 

יש להגיש הצעת מחיר לפי תיאור 
המוצר במדויק. כפי שמופיע טבלת 

 המוצרים.

 
 

48 

 
 

 נספח ב'

 
 

38 

 
 יוגורט

 (1)מס"ד 

 
 1.5%יוגורט בטעמי פירות עם נבקש להציע 

 שומן.
יש להגיש הצעת מחיר לפי תיאור 

המוצר במדויק. כפי שמופיע טבלת 
 המוצרים.
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 נספח ב'

 
 

38 
 
 

 יוגורט
 (3)מס"ד 

בהצעת המחיר קיימת טעות סופר. נבקש 
גרם  200-הינו ל 1.5%לתקן כי יוגורט טבעי 

 מ"ל. 200במקום 
 מאושר
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 נספח ב'

 
 

38 

 יוגורט
 (6)מס"ד 

נבקש לפצל את הצעת המחיר עבור יוגורט 
מועשר בחלבון לשני מוצרים. יוגורט מועשר 
בחלבון בטעם טבעי, ויוגורט מועשר בחלבון 
בטעם פרי, עקב העלויות השונות בייצור כל 

 אחד מהמוצרים.

עם פרי. –ברשימת היוגורטים  6מס.

 ללא פרי.–ברשימת היוגורטים  7מס.
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 נספח ב'

 
 

38 

 יוגורט
 (8)מס"ד 

בטעות שם של מותג.  מצויןבהצעת המחיר 
נבקש לעדכן את מפרט המוצר המבוקש 

 100שומן  1.5%מהדרין  BIOליוגורט טבעי 
 גרם.

 מאושר
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 נספח ב'

 
 

38 

גבינה צהובה 
 (3)מס"ד 

נבקש לעדכן את יחידת המידה הנדרשת 
 לתמחור.  המוצר מגיע במשקל לא אחיד,
 1ולכן יש לקבוע יחידת מידה לתמחור של 

 ק"ג.

 1לפי ק"ג 
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 נספח ב'
38 

 
 נספח ב'

גבינה צהובה 
 (6-ו 5)מס"ד 

 
מהי יחידת המידה  לקבל הבהרהנבקש 

 הנדרשת בהצעת המחיר.

,  28% –אצבעות גבינה הצעת מחיר ל
 גר' 20-25משקל אצבע 

 28%גבינה צהובה הצעת מחיר ל
 ק"ג 3חבילה מרוסקת מעורבת  

 כפי שרשום בטבלת המוצרים
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 נספח ג'
42-60 

 
 

1.2.4 

 
נבקש למחוק את המילים: "הפחתת מחירי 

לחם" ובמקום לכתוב "מחירים מרביים 
 למוצרי חלב".

 מאושר
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 נספח ג'
42-60 

 
 
 
 

5.3 

על מנת לבצע היערכות כתוצאה מהחלטה 
על סיום ההתקשרות, נבקש כי הודעה 

בדבר סיום ההתקשרות תימסר  מוקדמת
יום מראש. כמו כן, נבקש שהסעיף  60בכתב 

יחול באופן הדדי כך שגם הספק יוכל 
להפסיק את ההתקשרות בהודעה מוקדמת 

 יום מראש. 60בכתב של 
כמו כן, נבקש שבתקופת הניסיון יהא רשאי 

המזמין להפסיק את ההתקשרות בהודעה 
 ימים. 30מראש ובכתב בת 

לעיל, המזמין יהא  על אף האמור
רשאי להפסיק את ההתקשרות בכל 
עת, וזאת תוך מתן הודעה מוקדמת 

יום מראש, ומבלי  30בכתב של 
 6-שיצטרך לתת נימוקים לכך. ב

החודשים הראשונים לתקופת 
ההתקשרות, שהנם תקופת ניסיון, 

יהא רשאי המזמין להפסיק את 
ההתקשרות בהודעה מראש ובכתב 

יאלץ לנמקה ימים, ומבלי ש 14בת 
 )להלן: "תקופת הניסיון"(.
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 42-60 נספח ג'

 
 
 
 

6.1 
 
 
 
 

 
 

המילים "בהתאם למספר האזורים בהם 
לפרק  16.2זכה" סותרות את האמור בסעיף 

. נבקש למחוק מילים אלו או לחילופין 1
להבהיר איך מבוצע תחשיב היקף 

ההתקשרות לצורך קביעת הערבות 
 הבנקאית.

 למילים:לא להתייחס 
"בהתאם למספר האזורים בהם 

 .זכה"
אין מניעה כי מציע אחד ייבחר לספק 

 את המוצרים כולם או פריט בודד.
מהיקף  5%גובה הערבות יהיה 

ההתקשרות אשר  ייקבע לאחר 
בחירת הזוכה/ים על ידי המזמין לפי 

 שיקול דעתו הבלעדי.
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 42-60 נספח ג'

 
9 

 
ביחס לנזקים נבקש כי השיפוי יהא רק 

ישירים. בהתאם לכך, נבקש להוסיף כי 
הספק לא יישא באחריות לכל נזק, הוצאה, 

אובדן ו/או הפסד מיוחדים ו/או עקיפים. 
כמו כן, נבקש כי חובת השיפוי בגין הנזק 

תהיה בכפוף לפסק דין חלוט שלא עוכב 
ביצועו וכי בסמוך למועד קבלת הדרישה או 

מו אשר נגדו התביעה אצל ביה"ח או מי מטע
הוגשה התביעה כאמור, תימסר לספק 

הודעה על כך, ותינתן לו, אפשרות להצטרף 
להליכים המשפטיים, ולהשתתף בניהול 

 ההגנה מפני הדרישה או התביעה כאמור.

 -ושא צמצום החבות לנזקים ישיריםנ
 לא מקובל.

 מקובל. -החלק השני של השאלה
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 42-60 נספח ג'

 
 

9.1 

להוסיף לאחר המילה "נזק" את נבקש  .א
 המילה "ישיר".

נבקש לקבל הבהרה ביחס לשיפוי  .ב
ולפיצוי הקרן, או לחילופין לשנות את 

 המילה "קרן" במילה "המזמין".

 
 
 

 לא מקובל
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 42-60 נספח ג'

 
 

9.2 

 
 

נבקש להוסיף לאחר המילה "נזק" את 
 המילה "ישיר".

 
 

 לא מקובל
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 נספח ג'

 
 
 
 
 
 
 
 
 
42-60 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.2 ,12.6 

 
הספק אחראי לאי אספקת מוצרים פגומים 
שהינם בניגוד להסכם. אנו מבקשים למחוק 

"אשר סופקו שלא לשביעות  -את המילים ל
רצונו". הותרת התייחסות זו מייתרת את 

יתר הוראות ההסכם בעניין התחייבות 
הדין או ההסכם הספק לעמוד בהוראות 

בקשר למוצרים והופכת את איכות 
המוצרים לקביעה סובייקטיבית של 

 המזמין.
בהתאם נבקש למחוק את המילים 

"ושאיכותה לא הייתה לשביעות רצונו" 
ולהותיר איכות שאינה בהתאם  13.3בסעיף 

 לתנאי ההסכם.
כמו כן, אנו מבקשים כי מוצרים שסופקו 

רש על פי במועד עם יתרת תוקף בהתאם לנד
תנאי המכרז ושתוקפם פג בטרם נצרכו, בשל 

סיבות שלא תלויות בספק, לא יחשבו 
 מוצרים פגומים לעניין ההסכם.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 הסעיף נשאר ללא שינוי

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

61 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 נספח ג'

42-60 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

בטבלת  14.5
פיצויים 

 מוסכמים

לאחר המילים: "איחור נבקש  להוסיף  .א
באספקת המוצרים" את המילים: 

 "אשר באחריות הספק".

נבקש להבהיר כי הפיצוי המוסכם  .ב
ייקבע באחוזים מתוך היקף ההזמנה 
 של המוסד הרפואי שבו ארע המקרה.

נבקש כי הפיצוי המוסכם עבור איחור  .ג
ייקבע על  –דקות באספקה  31-60של 

מהיקף ההזמנה היומי  5%שיעור של 
המוסד הרפואי הרלוונטי. מדובר  של

באיחור שאינו משמעותי אשר מטבעו 
אינו אמור להסב למזמין ו/או למי 

 מטעמו נזקים כלשהם.

נבקש כי הפיצוי המוסכם עבור איחור  .ד
ייקבע על  –דקות באספקה  61-120של 

מגובה היקף ההזמנה  15%שיעור של 
 היומי של המוסד הרפואי הרלוונטי.

מוסכם עבור איחור נבקש כי הפיצוי ה .ה
ייקבע על שיעור   –דקות ומעלה  121של 
מגובה היקף ההזמנה היומי  30%של 

 של המוסד הרפואי הרלוונטי.

 –לעניין פיצויים בדבר טעויות בביצוע  .ו
נבקש להבהיר כי הפיצוי מתייחס 

לטעויות מהותיות שלא תוקנו באופן 
 על ידי הספק ולבקשת המזמין. מידי

שהוזמנו אך הם  עבור מוצרים חסרים .ז
נבקש להפחית/  –חסרים במלאי הספק 

למחוק את דרישת הפיצויים בנסיבות 
העניין, על פי תנאי המכרז המזמין יכול 

המזמין יהיה רשאי לדרוש מן הספק 
פיצוי מוסכם וקבוע מראש בשיעורים 

בנוסף לכל  המפורטים להלן, זאת
סעד אחר העומד למזמין לפי ההסכם 

 ולפי כל דין.
 
 

 והטבלה בעינה עומדת.



 
להזמין את המוצרים מספק אחר 

 והספק יישא בעלות הפרשי המחירים.
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 42-60 נספח ג'

 
 

16.2 

נבקש להבהיר כי מועד עדכון המחיר 
הראשון יהיה מהמועד האחרון להגשת 

ההצעות ולא חודשיים לאחר המועד האחרון 
 להגשת ההצעות.

 לא מאושר
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 נספח ג'
42-60 

 
 
 

17.3 

נבקש כי חובת השיפוי תהא כפופה לקבלת 
הודעה בכתב על ידי הזמין בדבר הדרישה 

ו/או התביעה ובכפוף לפס"ד חלוט. כמו כן,  
נבקש למחוק את המילה "לפצות" בשורה 

השנייה. בנוסף, נבקש כי שיפוי עבור 
הוצאות משפטיות יהיה בלבד שההוצאות הן 

 סבירות ומקובלות.

 מקובל. -השאלההחלק הראשון של 
 לא תמחק המילה לפצות.

מקובל.  -הוצאות משפטיות סבירות
 לא מקובלת. -המילה מקובלות
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 נספח ג'
42-60 

 
 

 א'19

"לטובתו, -מבוקש להסיר את המילים החל ב
ולטובת מדינת ישראל..." ועד המילים 

 "החולים הממשלתיים".
 ושרלא מא
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 42-60 נספח ג'

 
 

 (4) 2א' 19

 
מבוקש להוסיף את המילים "למעט רכוש 

שפועלים בו במישרין" לאחר המילים 
 "פועלים בו במישרין".

לא מאושר. תנאי הביטוח נקבעו ע"י 
יועצי ענבל חברת הביטוח 

הממשלתית. כל בקשה סבירה של 
הזוכה בנושא ושאינה פוגעת בהיקף 

הכיסוי הנדרש תופנה לאישור חברת 
 ענבל.
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 42-60 נספח ג'

 
 

 (7)2א' 19

 
מבוקש להוסיף את המילים "אחריותו בגין" 

 לפני המילים "כל הפועלים מטעמו".

לא מאושר. תנאי הביטוח נקבעו ע"י 
יועצי ענבל חברת הביטוח 

הממשלתית. כל בקשה סבירה של 
הזוכה בנושא ושאינה פוגעת בהיקף 

הכיסוי הנדרש תופנה לאישור חברת 
 ענבל.
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 נספח ג'
42-60 

 
 

 (5)2א'19

 
מבוקש להוסיף את המילים "לאחר 

מסירתם ואשר באחריות הספק"  בסיפא 
 הסעיף.

לא מאושר. תנאי הביטוח נקבעו ע"י 
יועצי ענבל חברת הביטוח 

הממשלתית. כל בקשה סבירה של 
הזוכה בנושא ושאינה פוגעת בהיקף 

הכיסוי הנדרש תופנה לאישור חברת 
 ענבל.
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 42-60 נספח ג'

 
 

 (2)5א'19

 מבוקש:
" בספרות 60להחליף את הספרות " .א

"30." 
להחליף את המילים "אחד הצדדים"  .ב

 במילה "הספק".

לא מאושר. תנאי הביטוח נקבעו ע"י 
יועצי ענבל חברת הביטוח 

הממשלתית. כל בקשה סבירה של 
הזוכה בנושא ושאינה פוגעת בהיקף 

הכיסוי הנדרש תופנה לאישור חברת 
 ענבל.
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 42-60 נספח ג'

 
 

 (6)5א'19

 
מבוקש להוסיף את המילים "לביטוחי 
מדינת ישראל" לאחר המילים "ביטוח 

 ראשוני".

לא מאושר. תנאי הביטוח נקבעו ע"י 
יועצי ענבל חברת הביטוח 

הממשלתית. כל בקשה סבירה של 
הזוכה בנושא ושאינה פוגעת בהיקף 

הכיסוי הנדרש תופנה לאישור חברת 
 ענבל.
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 42-60 נספח ג'

 
 (8)5א'19

 
 
 

מבוקש להוסיף את המילים "אולם אין 
באמור כדי לגרוע מחובות המבוטח או 

 מזכויות המבטח על פי כל דין".

 
 

לא מאושר. תנאי הביטוח נקבעו ע"י 
יועצי ענבל חברת הביטוח 

הממשלתית. כל בקשה סבירה של 
הזוכה בנושא ושאינה פוגעת בהיקף 

תופנה לאישור חברת הכיסוי הנדרש 
 ענבל.
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 42-60 נספח ג'

 
 
 

 ב'19

 מבוקש:
להסיר את המילים "כל עוד אחריותו  .א

 קיימת".
להוסיף את המילים "ולעניין ביטוח  .ב

חבות המוצר למשך שלוש שנים נוספות 
לאחר תום תקופת ההתקשרות" לאחר 

 המילים "פוליסות הביטוח".

לא מאושר. תנאי הביטוח נקבעו ע"י 
יועצי ענבל חברת הביטוח 

הממשלתית. כל בקשה סבירה של 
הזוכה בנושא ושאינה פוגעת בהיקף 

הכיסוי הנדרש תופנה לאישור חברת 
 ענבל.
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 נספח ג'
42-60 

 
 ג'19

 מבוקש:
לקבל את נוסח אישור קיום הביטוחים  .א

 לצורך מתן התייחסותנו.
 להסיר את המילים "שבעה ימים". .ב

 
 

הביטוח נקבעו ע"י לא מאושר. תנאי 
יועצי ענבל חברת הביטוח 

הממשלתית. כל בקשה סבירה של 
הזוכה בנושא ושאינה פוגעת בהיקף 

הכיסוי הנדרש תופנה לאישור חברת 
 ענבל.
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 42-60 נספח ג'

 
 ד'19

 
 לא מאושר מבוקש להסיר את הסעיף.
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 42-60 נספח ג'

 
 

 ה'19

 
"פוליסות מבוקש להסיר את המילים 

 הביטוח".

 
 א מאושרל

 
 

75 

 
 

 ו'19 42-60 נספח ג'
מבוקש להסיר את המילים "ועליה לבחון..." 

 לא מאושר עד לסיפא הסעיף.

 
 

76 

 
 

 נספח ג'

 ח'19 42-60

מבוקש להוסיף את המשפט: "אולם מוסכם 
ימים בהמצאת אישור  14כי איחור של עד 

הביטוח לאחר קבלת דרישה בכתב מדינת 
משרד הבריאות, לא יהווה הפרה -ישראל

 יסודית של הסכם זה".

 
לא מאושר. תנאי הביטוח נקבעו 

ע"י יועצי ענבל חברת הביטוח 

הממשלתית. כל בקשה סבירה 

של הזוכה בנושא ושאינה פוגעת 

בהיקף הכיסוי הנדרש תופנה 

 לאישור חברת ענבל.
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 21.1 42-60 נספח ג'
"מתן שירותי יש להחליף את המילים 

 מאושר הסעדה" במילים: "אספקת מוצרי חלב".
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 24.3 42-60 נספח ג'
נבקש להוסיף לאחר המילים: "ליקוי בחלב 
ומוצרי חלב" את המילים: "אשר באחריות 

 הספק".
 לא מאושר
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 נספח ג'

 הוספת סעיף 42-60

אנו מבקשים להוסיף סעיף כללי של כוח 
הספק לא יהיה אחראי עליון להסכם לפיו 

לאי ביצוע התחייבויותיו בהסכם או לעיכוב 
או דחייה של ביצוע התחייבויותיו בהסכם 

במקרה של כוח עליון. כוח עליון משמעו 
מגיפה, לרבות מגפת הקורונה; אסון טבע; 
מעשי אש; רעידות אדמה; סערה, שיטפון; 
מלחמה וכל סיבה אחרת שאינה בשליטתו 

 של הספק.

 
טענה של כוח עליון ביחס  לא תתקבל

לעיכובים באספקה מפגיעה בכושר 
ייצור או דרכי אספקה של מוצרים 

 מחו"ל
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 נספח ג'
42-60  

בשים לב לכך שהמוצרים נשוא המכרז 
מסופקים באמצעות ארגזי פלסטיק ומשטחי 

פלסטיק המשמשים לשינוע המוצרים, 
שהינם בעלי ערך כספי משמעותי, נבקש 

להבהיר כי מחובתכם להשיב את הארגזים 
הנ"ל לספק )להעמידם לאיסוף במרוכז עבור 
הזוכה(. כמו כן, נבקש להוסיף כי הספק יהא 

רשאי לחייב את המזמין בגין עלות ארגזים 
שלא הושבו בפועל כפי שקורה היום בפועל 

 בין המזמין לספקים.

ארגזי הפלסטיק ומשטחי הפלסטיק 
 יוחזרו.

 
כל חיוב בגין ארגזים שלא  יהיה לא 

 הושבו לספק.
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 כללי

  

נבקש לדעת מהו המועד הצפוי לפרסום 
תוצאות המכרז ובתוך כמה זמן נדרש הספק 

הזוכה לספק את המוצרים ממועד הודעת 
 הזכייה.

פרסום התוצאות תוך זמן סביר 
בהתאם לעמידת המציעים בתנאי 

 הסף.

 
 
 

פניה  -1פרק  82
 3 למציעים

1.6 
נושא 

 -השאלה
הערכת היקף 

 הצריכה

נבקש לקבל נתונים עבור היקף צריכה שנתי 
של כל מוצר בנפרד היות  2021-2019לשנים 

היא עבור כל  1.9והזכייה בהתאם לסעיף 
 מוצר בנפרד.

 לא ניתן

פניה  -1רק פ 83
 3 למציעים

נושא  1.9
 -השאלה

 מספר זוכים

נבקש להבהיר כי הזכייה ככלל יכולה 
להתחלק בין מספר מציעים, אולם ככל 

שמציע זכה באספקה של מוצר/ים 
מסוים/ים, הרי שזכייתו לא תפוצל והוא 

יספק את אותו מוצר/ים באופן בלעדי. 
במקרה שיש יותר מזוכה אחד לחלופין, 

למוצר, נבקש לקבוע כי ההזמנות יבוצעו 
 קים.בצורה שוויונית בין הספ

 
המזמין יבחר מציע אחד  ו/או יותר 
לצורך אספקת המוצרים למרכזים 

 הרפואיים הממשלתיים
 
 

ועדת המכרזים רשאית להודיע, על 
 -יה )להלן ימציע נוסף ככשיר לזכ

רשאי  המשרד"הכשיר השני"(. 
להתקשר בהסכם עם הכשיר השני 
במקרה בו יתברר כי הזוכה איננו 

מסוגל או איננו מתכוון לעמוד בתנאי 
 המכרז ו/או ההסכם. 



 
אין באמור לעיל כדי לפגוע בזכות 

המשרד לפעול בכל דרך חוקית אחרת 
מבלי לגרוע  -במקרה זה, לרבות 

לפרסם מכרז  -מכלליות האמור 
 הבלעדי. וחדש, הכל לפי שיקול דעת

 

פניה  -1רק פ 84
 3 למציעים

נושא  -1.10
 -השאלה

טענת כוח 
 עליון

נבקש למחוק את המשפט שקובע כי "לא 
תתקבל טענה של כוח עליון ביחס לעיכובים 

באספקה מפגיעה בכושר ייצור או דרכי 
 אספקה של מוצרים מחו"ל."

 לא מאושר

פניה  -1רק פ 85
 3 למציעים

נושא  -2.2
איש  -השאלה

 קשר

נבקש לקבל פרטי איש קשר מטעם המזמין 
, לצורך התקשרותוכן מטעם כל מרכז רפואי 

וכל עניין הנוגע להתקשרות תפעול שוטף 
 הנדונה.

פרטי קשר יועברו לספק הזוכה 
 במכרז לאחר הזכייה

86 

פניה  -1רק פ
 למציעים

 + 
 5.2סעיף 

להסכם 
 ההתקשרות

5+42 
5.2  +4.1 

תקופת 
 ההתקשרות

למכרז כתוב כי סך כל תקופת  4.1בס' 
 5.2שנים ובס'  5ההתקשרות לא יעלה על 

להסכם ההתקשרות כתוב כי סך כל תקופות 
ההתקשרות לא יעלה על ארבע שנים. נבקש 

להבהיר מה סך תקופת ההתקשרות כולל 
תקופות ההארכה. כמו כן, נבקש להבהיר 

האם ניתן להאריך את תקפת ההתקשרות 
)בהתאם לסעיף כל פעם בשנה אחת בלבד 

להסכם ההתקשרות(, או תקופות בלתי  5.2
מוגדרות בזמן של ועד ארבע שנים )בהתאם 

 למסמכי המכרז(. 4.1לסעיף 

 4.1לפי סעיף 
 

תקופת ההתקשרות הינה לשנה עם 
אפשרות למזמין, לפי שיקול דעתו 

הבלעדי, להאריך את ההתקשרויות 
( 4לתקופות נוספות של עד ארבע )

תקופות ההתקשרות, נוספות. סך כל 
כולל תקופות ההארכה, לא יעלה על 

 שנים.  5
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פניה  -1רק פ
 למציעים

+ 
 5.2סעיף 

 להסכם

5 +42 

 

 

סיום 
ההתקשרות 

בתקופת 
 הניסיון 

 
 
 
 

נבקש לקבוע כי סיום ההתקשרות יהיה כפוף 
להנמקה, תוך כך שההחלטה על סיומה 

 תיוותר בשיקול דעתו הבלעדי של המזמין. 

האמור לעיל, המזמין יהא על אף 
רשאי להפסיק את ההתקשרות בכל 
עת, וזאת תוך מתן הודעה מוקדמת 

יום מראש, ומבלי  30בכתב של 
 6-שיצטרך לתת נימוקים לכך. ב

החודשים הראשונים לתקופת 
ההתקשרות, שהנם תקופת ניסיון, 

יהא רשאי המזמין להפסיק את 
ההתקשרות בהודעה מראש ובכתב 

בלי שיאלץ לנמקה ימים, ומ 14בת 
 )להלן: "תקופת הניסיון"(.
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פניה  1רק פ

נאי ת -למציעים
 סף

6 
 -נושא 8.3

 מערך ההפצה
 צהיר הנדרשתנבקש לקבל נוסח ל

תצהיר מטעם מורשה  המציע יצרף
חתימה למערך הפצה יומיומי לכלל 

 המרכזים הרפואיים הממשלתיים

89 
פניה  1רק פ

תנאי  -למציעים
 סף

6 
 -נושא 8.11

 ערבות המכרז
ערבות המכרז תוחזר  כינבקש להבהיר 

 מקובל למציע כנגד ערבות ביצוע שתימסר

פניה  – 1פרק  90
 7 למציעים

 -נושא 9.6
דרישות 
 נוספות

 אין נספח ה' נספח ה' למכרז לא צורף

פניה  1רק פ 91
 8 למציעים

תשובות  -10.4
לשאלות 

 הבהרה

ממועד קבלת תשובות נבקש לקבוע כי 
ימי  21ההבהרה, יינתנו לפחות לשאלות 

עסקים להגשת הצעות למכרז, לצורך ביצוע 
 שינויים והתאמות בהתאם לתשובות.

מועד הגשת הצעות מחיר למכרז 
 נשאר ללא שינוי 



 

פניה  – 1רק פ 92
 9 למציעים

13- 
קריטריונים 

לבדיקת 
 ההצעה

ראשית, נבקש להכליל את עקרון העדפת 
תוצרת הארץ כקריטריון נוסף לבחינה 

והשוואה בין ההצעות. למיטב הבנתנו, יש 
להחיל את תקנות חובת המכרזים )העדפת 

ז דנן על המכר 1995-תוצרת הארץ(, תשנ"ה
לתוצרת מקומית.  15%ולהעניק העדפה של 

נבקש לבצע את התיקונים וההתאמות 
ות המכרז ולפרט את הנדרשות להורא

הפרוצדורה הנדרשת לצורך קבלת העדפה 
 זו. 

בנוסף, בשים לב לכך שמדובר במכרז עבור 
בתי חולים, שהערך התזונתי של המוצרים 

נשוא המכרז הינו קריטי במיוחד עבורם, 
ולאור התייחסות המחוקק לחשיבות 

ההימנעות וההפחתה של חומרים משמרים 
ו תקנות במזון ובמוצרי חלב בפרט ]רא

בריאות )מזון( )תוספי מזון([ אנו סבורים כי 
הוראות הדין מחייבות מתן העדפה כלשהי 

לטובת מוצרים נטולי חומרים משמרים.  
אין מקום, להבנתנו, לערוך השוואה בין 

מוצרים הכוללים חומרים משמרים 
למוצרים נטולים ללא מקדם כלשהו, באשר 

תי מדובר במוצרים שונים ובעלי ערך תזונ
 אחר בתכלית.

נושא העדפת תוצרת הארץ יילקח 
בחשבון בהתאם לדין. על מציע 

המעוניין לקבל הגנת תוצרת הארץ 
להמציא אישור רו"ח בהתאם לקבוע   

בתקנות חובת המכרזים )העדפת 
 1995-תוצרת הארץ(, תשנ"ה

 
אפיון הפריטים לפי ההגדרות 

 בחוברת המכרז.
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פניה  – 1פרק 
 למציעים

9 

13.4 – 
קריטריונים 

לבדיקת 
 ההצעה

נבקש הבהרה כי ההשוואה תיעשה בין 
 המציעים לכל מוצר בנפרד.

 1.9לפי סעיף 
 

המוצרים בדיקת ההצעות לאספקת 
ויכול  בנפרד    תתבצע  השונים 

יותר מזוכה יווצר מצב בו ייבחרו לה
 בנפרד. מוצריםלאספקת  אחד
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פניה  – 1פרק 
 9 למציעים

15.1 
התחייבות 
 ואישורים

נבקש להבהיר למה הכוונה: "בתוספת 
דרישות ותנאים שיתואמו בין הצדדים". על 

ההתקשרות עם הזוכה להיות בהתאם 
 להוראות המכרז.

עם הזוכה ייחתם הסכם בנוסח  
ההסכם הרצ"ב )נספח ג' להלן( 

בתוספת דרישות ותנאים שיתואמו 
אין בהם כדי בין הצדדים ובלבד ש

 ית מהוראות מכרז זה.לחרוג מהות
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פניה  – 1פרק 
 למציעים

9 
15.2 

התחייבות 
 ואישורים

נבקש לקבוע כי אישור ביטוח חתום יומצא 
ימי עבודה מתאריך הודעת  14למזמין בתוך 

 המזמין בדבר זכייתו במכרז.

 כל המסמכיםלהגיש את על המציע 
עד למועד הגשת המסמכים כפי 

 11.1הכתוב בסעיף 
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פניה  – 1פרק 
 למציעים

10 
16.2 

 יצועבערבות 

נבקש להבהיר כיצד נקבע היקף ההתקשרות 
לצורך ערבות הביצוע או לחלופין נבקש 

 לקבוע את גובה ערבות הביצוע.

מהיקף  5%גובה הערבות יהיה 
ההתקשרות אשר ייקבע לאחר 

בחירת הזוכה/ים על ידי המזמין לפי 
 שיקול דעתו הבלעדי.
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פניה  – 1פרק 
 10 למציעים

 6+ סעיף  17
 -5בנספח א' 

שמירת 
סוגיות 

והיעדר ניגוד 
 עניינים

כמקובל, נבקש להבהיר כי חובת הסודיות 
לא תחול בקשר עם שימושים שיבצע המציע 

ו/או מי מטעמו במידע ככל שהם נדרשים 
לקיום התחייבויותיו לפי תנאי המכרז ו/או 

בהתאם  בקשר עם מידע שעל המציע למסור
ו/או  להוראות כל דין לכל רשות מוסמכת

. נבקש להסתפק בהתחייבות למידע פומבי
בכל הקשור לסודיות והיעדר של כל מציע 

של כל עובד חלף החתמה ניגוד עניינים 
 במישרין.ועובד 

 
 
 
 
 

 מקובל
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פניה  – 1פרק 
 11 למציעים

זכויות  -19.1
 המזמין

של נבקש להבהיר את משמעות זכותו 
המזמין לבחור בהצעה המעניקה לו את 

מירב היתרונות על פי אמות המידה "
במסמכי המכרז אבל אינו מתחייב שנקבעו 

במכרז . לבחור בהצעה הזולה ביותר..."
נקבעה כאמת מידה לזכייה אך מחיר 

 .ההצעה.

 

 
 
 
 
 

 .9,עמוד  13.7ראה סעיף 
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פניה  – 1פרק 
 12 למציעים

זכויות  -19.2
 המזמין

נבקש להבהיר כי סעיף זה מתייחס להליך 
המכרזי ובטרם החתימה על הסכם 

ההתקשרות ותחילת העבודה וכי לגבי 
הפסקת ההתקשרות לאחר חתימה על 

הסכם ההתקשרות יחולו ההוראות 
הרלוונטיות להסכם ההתקשרות. כמו כן, 

נבקש לקבוע כי לאחר בחירת הזוכה ובטרם 
ביטול חתימה על הסכם ההתקשרות, 

המכרז ו/או צמצומו באופן מהותי יותנה 
יום תוך מתן  60בהודעה מוקדמת של 

 הנמקה.  

 
 
 
 

מאשרים החלק הראשון של 
 ההבהרה.

 
 
 
 

 החלק השני אינו מקובל.
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פניה  – 1פרק 
 12 למציעים

19.4 
 פיצול זכייה

נבקש להבהיר כי הזכייה ככלל יכולה 
להתחלק בין מספר מציעים, אולם ככל 

שמציע זכה באספקה של מוצר/ים 
מסוים/ים, הרי שזכייתו לא תפוצל והוא 

יספק את אותו מוצר/ים באופן בלעדי. 
במקרה שיש יותר מזוכה אחד לחלופין, 

למוצר, נבקש לקבוע כי ההזמנות יבוצעו 
 קים.בצורה שוויונית בין הספ

 
 
 
 
 

 .3,עמוד  1.9ראה סעיף 
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פניה  – 1פרק 
 למציעים

12 
19.6 

זכויות 
 המזמין

נבקש להבהיר כי לזוכה עומדת הזכות שלא 
להסכים לשיפור הצעתו, ומבלי שהדבר 

 ייגרע מזכייתו ו/או מיתר זכויותיו.

 
 
 

 .9,עמוד  13.7ראה סעיף 

פניה  – 1רק פ 102
 12 למציעים

20.26- 
בדיקות 
 מעבדה

בדיקות מעבדה במהלך כל שנה  12עריכת  
משנות ההתקשרות לכל בית חולים הינה 

דרישה מופרזת. נבקשכם להפחית את כמות 
הבדיקות, בין היתר, בשים לב לכך 

שהמציעים בתחום עורכים בדיקות מעבדה 
 יזומות תקופתיות.

שנית, לאור העובדה שישנן מגוון בדיקות 
מחיריהן נבקש בשוק המשתנות בטווח 

 להבהיר באילו בדיקות מדובר.

 
 
 
 
 

תדירות הבדיקות תהה תקופתית 
ומדגמית על סמך פניית המזמין 

 בלבד.
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

15 

 9+ סעיף 22
 -לנספח ב'

טבלת 
 המוצרים

נבקש לאשר לספק את המוצרים הבאים 
 באופן הבא:

 3%נבקש לספק חלב בקרטון  .1
 ליטר.  2באריזה של 

נבקש לספק חמאה באריזה של  .2
 גרם. 200

נבקש לספק מעדן חלב  .3
ווניל/שוקולד עם קצפת בגביע של 

 גרם. 123

נבקש לספק שמנת חמוצה בגביע  .4
 גרם. 100של 

 1.5%נבקש לספק יוגורט טבעי  .5
 150מאגדת שמיניה שכל יחידה 

 גרם.

 3%נבקש לספק יוגורט טבעי  .6
 150מאגדת שמיניה שכל יחידה 

 גרם.

מהדרין  BIOנבקש לספק דנונה  .7
במאגדת שמיניה שכל  1.7%טבעי 

 גרם. 150יחידה 

נבקש לספק גבינה צהובה פרוסה  .8
עם  –קילו  0.5באריזה של  22%

 הפרדה בין הפרוסות בנייר.

הצעות המחיר יוגשו לפי המפרט 
הטכני הרשום בטבלת המוצרים 

 שבחוברת המכרז
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 15 הנדרשים

 9+ סעיף 22
 -לנספח ב'

טבלת 
 המוצרים

נבקש להבהיר את יחידות המשקל/ נפח של 
 המוצרים הבאים:

 אבקת חלב .1

 גבינה בולגרית .2

 3%חלב בקרטון  .3

 ק"ג 1אבקת חלב לפי  .1
 ק"ג 1גבינה בולגרית לפי  .2
-1חלב בקרטון לפי ליטר  .3

 יחידה
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

15 

 9+ סעיף 22
 -לנספח ב'

טבלת 
 המוצרים

נבקש לקבוע כי בכל המוצרים הבאים, 
מ"ל/גרם של  10הצעת המחיר תינתן עבור 

מוצר )לפי העניין(, שכן לספקים שונים 
 קיימים מוצרים במשקלים ונפחים שונים:

 3%חלב בקרטון  .1

 . אבקת חלב2

 גרם 80-100. גבינת קוטג' אישית 3

-140. מעדן חלב ווניל/שוקולד עם קצפת 4
 מ"ל 170

 120-150וניל/שוקו/פרי  3%. מעדן חלב 5
 מ"ל

 15%מ"ל  125. שמנת חמוצה בגביע 6

 -מ"ל 125-150 3%. יוגורט בטעמי פירות 7
 כל הטעמים

הצעות המחיר יוגשו לפי המפרט 
הטכני הרשום בטבלת המוצרים 

 שבחוברת המכרז



 
 -מ"ל 125-150 0%. יוגורט בטעמי פירות 8

 כל הטעמים

 . יוגורט טבעי 9

 גרם 100 1.7%טבעי מהדרין  BIO. דנונה 10

עם  –ק"ג  3כ  22%. גבינה צהובה פרוסה 11
 הפרדה בין הפרוסות בנייר

 28%. גבינה צהובה אישי 12

 גרם 100. חמאה 13
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 – 2פרק  22
מפרט 

השירותים 
 הנדרשים

15 

 9+ סעיף 22
 -ב'לנספח 

המוצרים 
 במכרז

חלק מהמוצרים מוצגים באמצעות מדדי 
נפח )מ"ל/ליטר( בעוד שמקובל לספק 

מוצרים אלו לפי יחידות משקל )בגרמים( 
את יחידת  להציגולהיפך. לפיכך, נבקש 

המידה של המוצרים הבאים הן במשקל 
 :)גרם/ק"ג( והן בנפח )מ"ל/ליטר(

 0%מעדן דיאט וניל או שוקולד  .1

 ווניל/שוקולד עם קצפתמעדן חלב  .2

 3%גיל  .3

 3%יוגורט בטעמי פירות  .4

 0%יוגורט בטעמי פירות  .5

 1.5%יוגורט טבעי  .6

הצעות המחיר יוגשו לפי המפרט 
הטכני הרשום בטבלת המוצרים 

 שבחוברת המכרז
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

15 

 9+ סעיף 22
 -לנספח ב'

המוצרים 
 במכרז

נבקש לאשר שינוי של התקפים 
המינימאליים לאספקה של המוצרים 

 הבאים:

נבקש לשנות את  -אבקת חלב .1
 חודשים.  2-ל 12-התוקף מ

גרם  50 5%גבינה לבנה אישית  .2
בגביע )הן המוצר בכשרות הרגילה 

נבקש לשנות  –( בד"ץוהן בכשרות 
 ימים.  5-ל 10-את התוקף מ

נבקש  -גרם  250 5%גבינה לבנה  .3
 ימים. 8 -ל 10-ות את התוקף מלשנ

 –ק"ג  2במשקל  5%גבינה לבנה  .4
 10-נבקש לשנות את התוקף מ

 ימים. 7-ימים ל

גרם  10חמאה אישית )מנות(  .5
נבקש לשנות את  -באריזה מוסדית

 ימים.  21 -חודשים ל 2התוקף מ

נבקש לשנות את  -גרם 100חמאה  .6
 ימים.  21 -חודשים ל 2 -התוקף מ

נבקש לשנות  -גרם 25גבינה מותכת  .7
 21-חודשים ל 3-את התוקף מ

 ימים. 

, ללא שומן 5%גבינה בולגרית  .8
-נבקש לשנות את התוקף מ -צמחי

 ימים. 10-ימים ל 21

 לא ניתן



 
 0%מעדן דיאט וניל או שוקולד  .9

ת התוקף אנבקש לשנות  -גרם 125
 ימים.  7-ימים ל 10מ

ת אנבקש לשנות  -יוגורט טבעי .10
 ימים.  9-ימים ל 10-התוקף מ

נבקש  –מועשר בחלבון  יוגורט .11
להבהיר את התוקף עבור יוגורט 
מועשר בחלבון עם/ ללא פרי וכן 

לשנות את התוקף ביוגורטים 
-המועשרים בחלבון עם/ללא פרי ל

 ימים. 14

נבקש להבהיר את  -BIOדנונה   .12
וכן לאשר  BIOהתוקף עבור דנונה 

 ימים.  9את התוקף של 

וגבינה צהובה  9%גבינה צהובה  .13
גרם וגבינה  200 28%פרוסה 
ק"ג עם הפרדה בין  3כ  22%צהובה 

הפרוסות בנייר וגבינה צהובה 
נבקש  -גרם 30-50 28%אישית 

 14-ימים ל 21 -לשנות את התוקף מ
 ימים. 

מרוסקת  28%גבינה צהובה  .14
נבקש  -ק"ג 3מעורבת חבילה 

 5-ימים ל 21-לשנות את התוקף מ
 . ימים

עבור אנו סבורים כי מדובר במשך זמן סביר 
בשים לב לנהוג ומקובל בענף וכי המוצרים, 

עם תחלופה גבוהה ומרווחי  יםמדובר במוצר
 אספקה קצרים.
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 15 הנדרשים

 9+ סעיף 22
 -לנספח ב'

המוצרים 
 במכרז

הגשת הצעה למוצרים זהים אשר לנבקש 
 באחוזי שומן שונים, כמפורט להלן:

 –וניל/שוקולד/פרי  3%מעדן חלב  .1
נבקש להגיש הצעה למוצר עם 

 .3%שומן במקום  1.5%

נבקש להגיש  -1.5%יוגורט טבעי  .2
שומן  1.7%הצעה למוצר עם 

 .1.5%במקום 

נבקש להגיש  -3%יוגורט טבעי  .3
שומן  2.8%הצעה למוצר עם  

 .3%במקום 

ק"ג  3כ  22%גבינה צהובה פרוסה  .4
 -עם הפרדה בין הפרוסות בנייר

שומן  28%נבקש להגיש למוצר עם 
 .22%במקום 

הצעות המחיר יוגשו לפי המפרט 
הטכני הרשום בטבלת המוצרים 

 שבחוברת המכרז
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

15 

 9+ סעיף 22
 -לנספח ב'

המוצרים 
 במכרז

 

 

 125 3%נבקש להבהיר כי בנוגע למוצר גיל 
גרם, מדובר במותג של תנובה וכי  המוצר 

 מתייחס לכל מוצר של לבן. 

 מאושר
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים
15 

 9+ סעיף 22
 -לנספח ב'

המוצרים 
 במכרז

 

  BIOנבקש להבהיר כי בנוגע למוצר דנונה 
גרם, כי המוצר  100 1.7%מהדרין טבעי 

 .1.7%מתייחס לכל יוגורט טבעי 

 מאושר
 

111 

 
 
 
 
 

מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

18 
מוקד  -14.5

 שירות

נבקש לאשר כי שעות פעילות מוקד השירות 
 8:00-16:00ה' בין השעות -יהיו בימים א'

וכי מוקד השירות לא יפעל בימי ו'. בחול 
המועד ובערבי חג שעות פעילות המוקד יהיו 

 .8:00-12:00בין השעות 

שעות פעילות מוקד השירות יהיו 
ה', לפחות בין השעות  -בימים א'

ערבי חג וימי  . בימי ו',17:00 - 07:00
 - 07:00חול המועד, בין השעות 

12:00. 
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

 הזמנה -25.1 18

נבקש לבחון מחדש את חלון הזמנים 
לאספקה של מוצרים חלופיים )שינויים 

ותוספות(, בשים לב לפריסה הגיאוגרפית של 
 24בתי החולים ולאפשר חלון זמנים של 

 הפחות.שעות לכל 

ההזמנה תתבצע ע"פ החלטת כל 
( בנפרד מול 7מרכז רפואי )לפי סעיף 

הספק. שינויים ותוספות )להזמנות 
ליום המחרת( יועברו על ידי נציג 

המרכז הרפואי לספק בכל יום עד 
לשעה המוסכמת בין המרכז הרפואי 
 לספק במייל ו/או פקס על פי בחירתו.
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

 הזמנה -25.1 18

נבקש לבטל את האפשרות של משלוח 
הזמנה ושינויים ותוספות באמצעות הפקס, 

ונבקש לקבוע כי הזמנות וכן שינויים 
דרך אפליקציית גם ותוספות יבוצעו 

 .קמעוניים ייעודית

 יתןלא נ
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

17 
זימון  -27

תזונתי על גבי 
 האריזה

חלק ממוצרי החברה מסומנים בתאריך 
תוקף בלבד, שהינו להבנתנו הפרט הרלוונטי 

והשימושי היחיד לצרכנים. אי לכך, נבקש 
למחוק את הדרישה לציין את משך חיי 

תאריך והמדף של כל המוצרים שסופקו 
 כל חשיבות או שימוש. םייצור, שאין לה

חיי המדף של כל  חובה לציין את 
 תאריך ייצורהמוצרים שסופקו ו
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

17 
אספקה  -28.2

 דחופה

נבקש להבהיר שהזוכה יחויב לבצע אספקה 
עליון,  דחופה רק במקרים הבאים: כח

מחסור חמור או חשש למחסור חמור 
במוצרים נשוא האספקה או מאורע בלתי 

צפוי  אחר שאינו תלוי במזמין. הזמנה 
שעות ובלבד  6 -דחופה תסופק לא יאוחר מ

. לא 10:00שההזמנה התבצעה עד לשעה 
 נוכל לספק בשעות הלילה.

 לא מאושר
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

19 
היקף  -28.4

 ההזמנה

נבקש להבהיר כי היקף כל הזמנה לא יפחת 
ש"ח להזמנה, עבור כל מרכז רפואי,  1,000-מ

 .בתוספת מע"מ

₪  1,000-היקף כל הזמנה לא יפחת מ
 להזמנה, עבור כל מרכז רפואי  בנפרד
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

19 + 20 

29  +31.4  +
להסכם  12.6

ההתקשרות 
 +12.3.6 

להסכם 
 ההתקשרות

דרישות 
איכות 

 בהזמנה
 ושינוע

מוצרים 
הזמנה 

וספקה של 
 השירותים

נבקש לקבוע כי ההחלטה בדבר אספקת 
המוצרים החלופיים או ביטול ההזמנה 

 .תיוותר בידי הספקוזיכוי המזמין, 

כמו כן, נבקש לקבוע כי במידה וייבחר 
חלופיים אספקתם   הספק לספק מוצרים

 שעות. 24תבוצע תוך 

נבקש להוסיף כי הוראות סעיף זה יופעלו 
ככל שלא טופלה התקלה מול המרכז 

 הרפואי לשביעות רצונו.

 יש לעמוד בהגדרות ובדרישות המכרז
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

20 
31.6  +31.7 

שינוע 
 המוצרים

בשים לב לכך שהמוצרים נשוא המכרז 
מסופקים באמצעות ארגזי פלסטיק ומשטחי 

פלסטיק המשמשים לשינוע המוצרים, 
שהינם בעלי ערך כספי משמעותי, נבקש 

להבהיר כי מחובתכם להשיב את הארגזים 
הנ"ל לספק )להעמידם לאיסוף במרוכז עבור 

הזוכה(, וכן לקבוע כי הספק יהא רשאי 
לחייב את המזמין בגין עלות ארגזים שלא 

 ל.הושבו בפוע

ארגזי הפלסטיק ומשטחי הפלסטיק 
 יוחזרו.

 
כל חיוב בגין ארגזים שלא  יהיהלא 

 הושבו לספק.
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים

21 
בדיקות  -32.5

 מעבדה

נבקש להבהיר האם בעת הגשת מסמכי 
המכרז יש צורך בהצגת בדיקת מעבדה או 

שמדובר בסיטואציה עתידית בה יידרש 
 בדיקות מעבדה.הזוכה להציג 

 מדובר בסיטואציה עתידית
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים
21 

זכות  -33.3
 ראשונים

סעיף זה אינו מוסכם על ידינו ונבקש כי 
 ימחק

 הסעיף בעינו עומד
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

+  הנדרשים
הסכם 

 –ההתקשרות 
 נספח ג'

21  +42  
34  +|12.10 

רכש 
 הזדמנותי

נבקש להוסיף כי בטרם ביצוע רכישה 
מספקים שלא זכו במכרז תבוצע פנייה 

לזוכה במכרז במטרה להציע לו לספק את 
המוצרים הרלוונטיים באותם התנאים. 

ברור, אפוא, שהמחירים של מוצרים בעלי 
יתרת תוקף קצרה צפויים להיות נמוכים 

בהרבה ממחירי ההצעה המכרז  ומתבקש 
לספק מוצרים זהים  לאפשר לזוכה הזדמנות

בעלי יתרת תוקף קצרה יותר, ככל שאלה 
 במחסניו. מצויים 

להסכם  12.10כמו כן, נבקש להדגיש בסעיף 
בנספח ג' כי האופציה תתאפשר למזמין רק 

 ות.חודשי התקשר 12לאחר 

 לא מאושר
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים
21 

וסר ח -35
 במוצר מוזמן

כי במקרה הנדון נבקש לקבוע, ככלל, 
המזמין רשאי לאשר אספקה של מוצרים 

תחליפיים הדומים מאוד או זהים באיכותם 
למוצרים המנויים במפרט הטכני ובכפוף 

לביצוע נרמול של המחירים לפי חריגות 
 המשקלים.

 
 
 
 

לא ניתן להחליף ללא אישור של 
 המזמין
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מפרט  – 2פרק 
השירותים 

 הנדרשים
42 

35.1  +12.8 
לנספח ג' 

הסכם 
 -ההתקשרות

חוסר במוצר 
 מוזמן

נבקש להוסיף כי ההפרש ישולם בכפוף 
 להצגת הוכחת רכישה )תעודה/ חשבונית(.

 
 
 

 מאושר
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מפרט  – 2פרק 

השירותים 
 21 הנדרשים

חוסר  35.2
 במוצר מוזמן

נבקש להבהיר כי ככל ששילם הספק הזוכה 
את הפרש המחירים, אין זכאים המרכזים 

 הרפואיים לכל סעד אחר.

 35.2לפי סעיף 
 

אין בהוראות סעיף זה כדי להפחית 
מזכותם של המרכזים הרפואיים 

הממשלתיים לכל סעד אחר המגיע לו 
 לפי חוק ו/או לפי הוראות מכרז זה.
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 בעל שליטה  3נספח א'

המציע נדרש להגיש  8.5בהתאם לאמור בס' 
ולא בעל מאושר על ידי עו"ד  3את נספח א'

השליטה. אנא הבהירו האם מדובר במציע 
 או בבעל השליטה במציע.

נציע כי מסמכי המכרז יתוקנו בהתאם 
 להבהרה.

נעיר כי הגיונם של דברים הוא שהמציע יגיש 
( כיוון  8.5את התצהיר )כפי שמצוין בס' 

שהוא הגורם אשר יבצע את המכרז )אם 
 יזכה בו(. 

רי חלב עוד נעיר כי במכרז לאספקת מוצ
תוקן והוחלף נספח זה בנספח  2015בשנת 

הרלוונטי והמציע הוא זה שנדרש להגיש את 
 התצהיר )ולא בעל השליטה(.

החתימה הנדרשת היא אכן של 
 המציע עצמו.
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 35 7נספח א'
 -נושא

 בעל שליטה

החתימה של ההצהרה עולה כי נדרשת מ
 חתימה של בעל

כי שורת החתימה נבקש לעדכן השליטה. 
 בהצהרה תתוקן כך

 חתימת המציע.שיצוין בה שנדרשת 

החתימה הנדרשת היא אכן של 
 המציע עצמו.
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הצעת  -נספח ב'
 מחיר

39 
כמות  -9

צריכה 
 משוערת

נבקש לצרף עמודה לטבלה של כמות צריכה 
משוערת לכל פריט, כפי שהיה במכרז 

 .2015הקודם לאספקת מוצרי חלב בשנת 
 לכל פריט בנפרדאין כמויות 
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הסכם  -נספח ג'
 ההתקשרות

44 
הפסקת  -5.3

 ההתקשרות

נבקש לקבוע כי הספק יוכל לסיים את 
ההסכם מחמת אירוע מפסיק, כגון הפרה 

יסודית של ההסכם או הפרה חוזרת ונשנית, 
 בין היתר, לעניין התשלום.

 לא מאושר
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סכם ה -נספח ג'
 ההתקשרות

44 
פסקת ה -5.3

 ההתקשרות

הנדרשת על מנת לבצע את ההיערכות 
והנגזרת מהחלטה על סיום ההתקשרות, 
נבקש לקבוע כי המזמין יוכל לסיים את 

ההתקשרות מטעמי נוחות, אם בכלל, 
כמו  חודשים לפחות. 3בהודעה מוקדמת בת 

כי סיום ההתקשרות על ידי כן, נבקש לקבוע 
המזמין יהיה כפוף להנמקה, תוך שההחלטה 

על סיום ההתקשרות תיוותר בשיקול דעתו 
 בלעדי של המזמין.ה

המזמין יהא רשאי להפסיק את 
ההתקשרות בכל עת, וזאת תוך מתן 

יום  30הודעה מוקדמת בכתב של 
מראש, ומבלי שיצטרך לתת נימוקים 

החודשים הראשונים  6-לכך. ב
לתקופת ההתקשרות, שהנם תקופת 
ניסיון, יהא רשאי המזמין להפסיק 

את ההתקשרות בהודעה מראש 
ימים, ומבלי שיאלץ  14ובכתב בת 

 לנמקה )להלן: "תקופת הניסיון"(.
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הסכם  -נספח ג'
 44 ההתקשרות

מינוי  -5.5
 מפרק

נבקש לציין כי ככל שמינוי של מפרק סופי 
ימים על ידי  30או זמני יעוכב או יבוטל תוך 

ערכאה מוסמכת, אזי שהמינוי לא יהווה 
 עילה לסיום ההתקשרות.

 
 
 

 מקובל
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הסכם  -נספח ג'
 ההתקשרות

44-45 
סיום  -5.6

 ההתקשרות

 

הוויתור על טענות צריך להתחשב בסיום 
ההתקשרות על ידי הספק מחמת אירוע 

מפסיק, כך שאם תהיה לספק עילה מוצדקת 
לסיום ההסכם, לא יהיה בכך משום ויתור 

 על טענות.

 
 
 

 הסעיף ברור
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הסכם  -נספח ג'
 ההתקשרות

44-45 
6  +5.7.1 

 ערבות ביצוע

בהירות באשר לערבויות במסגרת -קיימת אי
 ההליך המכרזי וההתקשרות וסוגן.

ראשית, נבקש להבהיר כי על הספק לספק 
ערבות ביצוע בלבד; וכי ערבות המכרז תושב 

 לספק או תוסב לערבות ביצוע.

שנית, לכאורה קיים כפל ערבויות. שכן, אם 
ם לאחר ימי 60על הערבות להיות בתוקף עד 

(, אזי שהחל 6.2גמר תקופת ההסכם )סעיף 
ימים שבהם שתי  60מתקופת ההארכה יהיו 

להורות ערבויות תהיינה בתוקף. למצער, יש 
ערבות כנגד מסירת ערבות בגין על השבת 

 .התקופה המוארכת

 
 
 
 
 

ערבות מכרז תוחלף בערבות ביצוע. 
אם תוארך התקופה תוארך הערבות 

 כמקובל.
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הסכם  -ג'נספח 
 ההתקשרות

44-45 
6.1 

 ערבות ביצוע
 6.1להתאים את הוראות סעיף נבקש 

 .מגובה הזכיה( 5%להוראות המכרז )

 
 אין סתירה בין הסעיפים
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הסכם  -נספח ג'

 44-45 ההתקשרות
6.7+6.3 

 מימוש ערבות

של המזמין  דעתולהבהיר כי שיקול  נבקש
כפוף לסטנדרט של  יהיהלמימוש הערבות 

 מקובל במכרזים ציבוריים.כסבירות, 

 
 לא מקובל
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הסכם  -נספח ג'
 45 ההתקשרות

6.4  
מימוש 

 הערבות

בשים לב לכך שההסכם קובע שיעורים של 
פיצויים מוסכמים בגין מקרים שונים, נבקש 

להבהיר כי הערבות תמומש רק עד כדי 
וכי יתרתה לא , שיעור הנזק הישיר שנגרם

נבקש להבהיר כי לא  כפיצוי מוסכם. תשמש
 יינתן כפל פיצויים למזמין.

 
 
 

 לא מקובל. הוראות ההסכם ברורות.
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סכם ה -נספח ג'
 ההתקשרות

45 
6.5  

מימוש 
 הערבות

כי השלמת הערבות במקרה נבקש להבהיר 
של מימוש תהא עד כדי הסכום שמומש; וכי 

הערבות לא תחודש מראשיתה על גובה 
 סכום הערבות המקורית.מלוא 

 
 

 מקובל
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 –נספח ג' 
הסכם 

 ההתקשרות

45 

 
 

7.7 
 נציגים

 

נבקש לאשר כי שעות פעילות מוקד השירות 
 8:00-16:00ה' בין השעות -יהיו בימים א'

וכי מוקד השירות לא יפעל בימי ו'. בחול 
המועד ובערבי חג שעות פעילות המוקד יהיו 

 .8:00-12:00בין השעות 

פעילות מוקד השירות יהיו שעות 
ה', לפחות בין השעות  -בימים א'

. בימי ו', ערבי חג וימי 17:00 - 07:00
 - 07:00חול המועד, בין השעות 

12:00. 
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 –נספח ג' 

הסכם 
 ההתקשרות

45 
7.8 

 נציגים

נבקש להבהיר כי פניות מחוץ לשעות 
הפעילות תוגבלנה עד לשעה סבירה ובקשר 

 דחופים.עם עניינים 
 מאושר
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הסכם  -נספח ג'
 9.1+ 8.2 46 ההתקשרות

כמקובל, נבקש לתחום את האחריות 
לנזקים ישירים ולהגביל האחריות לנזקים 
עקיפים בגובה סביר ביחס לתמורה שיקבל 

כמו כן, הספק לא יישא בפועל. המציע 
באחריות בגין נזקים הנובעים ממעשי 

 המזמין.

 
 לא מקובל

 
 

יישא באחריות בגין נזקים הספק לא 
 הנובעים בלעדית ממעשי המזמין.
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הסכם  -נספח ג'

 46 ההתקשרות
8.3 

 אחריות

ככל שיפקע  נבקש להבהיר בעניין זה כי
הרישיונות ו/או התעודות, הספק  תוקפם של

 יחדשם תוך זמן סביר מהרגע שגילה על כך.

 
 הסעיף נשאר ללא שינוי
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הסכם  -נספח ג'

 46 ההתקשרות
8.4 

 אחריות

הספק מתחייב לפעול  נבקש להבהיר כי
לתיקון הנדרש בהתאם להסכם ותוך זמן 

 סביר.

 
לפי הסעיף: "הספק מתחייב  לפעול  

 מידית  לתיקון כל הנדרש ".
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הסכם  -נספח ג'
 ההתקשרות

46 
9.1 

 חבות ושיפוי

בסעיף צוין כי הספק מתחייב לשפות ולפצות 
נבקש להסיר את הקרן ולמצער  את "הקרן".

 להבהיר באיזו אישיות משפטית מדובר.

 
 
 
 

 הכוונה למזמין -הערה נכונה
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הסכם  -נספח ג'

 ההתקשרות
47 

10.12 
 הפרה יסודית

בקש להבהיר כי הפרת הוראה מהוראות נ
סעיף זה תחשב הפרה יסודית ככל שלא 
תוקנה תוך זמן סביר. נבקש להבהיר כי 

לספק הזוכה לתקן את המזמין יאפשר 
 ההפרה תוך זמן סביר כאמור.

 
הפרת הוראה מהוראות סעיף זה 

תחשב הפרה יסודית ככל שלא 
 ימים 7תוקנה תוך 
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הסכם  -נספח ג'
 ההתקשרות

48 
12.3.1 

 קבלת הזמנות

נבקש לעדכן כי המזמין יעביר את הזמנת 
המוצרים הנדרשים לו לא יאוחר מהשעה 

הקודם למועד אספקת ביום העבודה  14:00
 המוצרים

 הסעיף לפי הכתוב במכרז

הסכם  -ספח ג'נ 145
 48 ההתקשרות

12.3.3 
 שינוי הזמנה

נבקש לעדכן כי המזמין יהא רשאי להורות 
על שינוי הכמות בהתאם לסעיף, עד השעה 

ביום העבודה הקודם למועד אספקת  16:00
 המוצרים

 המזמין הזמנה משהוצאה 12.3.3
 הכמות שינוי על להורות רשאי יהא

 בהזמנה הנקובה המקורית המוזמנת
 הוצאת מרגע סביר זמן בתוך



 
 זמן לספק שיאפשר ובאופן ההזמנה

 .לשינוי להיערך סביר

סכם ה -ספח ג'נ 146
 48 ההתקשרות

12.3.4 
אספקת 
 מוצרים

נבקש להוסיף כי המוצרים יסופקו עד 
 לא מאושר פעמיים בשבוע לכל מרכז רפואי.

הסכם  -ספח ג'נ 147
 48 ההתקשרות

הכרת  12.3.4
העבודה 

 כלליות
תנאי 

 ודרישות

 

נבקש להבהיר כי לא תבוצע אספקה בכל חגי 
 .ומועדי ישראל שהינם ימי שבתון

 –המוצרים יסופקו למזמין בימים א' 
ו' וערבי חג למעט ביום כיפור, חג 

הפסח ובחול המועד פסח, בתיאום 
 מראש ולפי דרישת המזמין.

הסכם  -ספח ג'נ 148
 ההתקשרות

48 
12.3.6 

 הזמנה דחופה

בקש לשנות כי הזמנות דחופות בהתאם נ
שעות ממועד  6-לסעיף יבוצעו לא יאוחר מ

עד השעה  אישור הספק על קבלת ההזמנות
 באותו היום.  10:00

 עיף לפי הכתוב במכרזהס

הסכם  -ספח ג'נ 149
 49 ההתקשרות

12.5 
חתימת גורם 

 מוסמך

 

למחוק את המילה "לכאורה" נבקש 
 מהסעיף.

 לא מאושר

הסכם  -ספח ג'נ 150
 49 ההתקשרות

12.6  
הזמנה 

ואספקה של 
 מוצרים

נבקש כי יינתנו קריטריונים ברורים 
, טמפרטורה - החוק לתנאי בהתאם לשביעות רצונו של המזמין.

 'וכו שלמות, ניקיון

הסכם  -ספח ג'נ 151
 49 ההתקשרות

12.6  
הזמנה 

של  ואספקה
 המוצרים

נבקש להאריך את המועד לאספקה 
המחודשת של המוצרים, ולמצער לדרג את 
מועד האספקה המחודשת בהתאם לכמות 

המוצרים שסופקו שלא לשביעות רצון 
 המזמין.

 4שימת הלב כי בתנאים הכלליים )סעיף 
( מועד לתנאים כללים לאספקת טובין

האספקה של מוצרים שנפסלו הוא ארוך 
 שעות. 48ועומד על יותר 

 12.6לפי סעיף 
 

 לסרב רשאי יהיה המזמין כי מובהר
 הוזמנו שלא שירותים לקבל

 סופקו אשר או/ו ידו על מפורשות
 במידה. רצונו לשביעות שלא

 לשביעות שלא סופקו והשירותים
 להחזיר  המזמין רשאי, המזמין רצון
 מוצרים ולקבל לספק המוצרים את

 או שעות 6-מ יותר לא בתוך חלופיים
 בנוסף, ההזמנה על מלא זיכוי לקבל

 לפי למזמין המגיע אחר סעד לכל
 המכרז הוראות לפי או חוק

הסכם  -ספח ג'נ 152
 49 ההתקשרות

12.8 
הזמנה 

ואספקה של 
 השירותים

 

 

נבקש להבהיר כי ככל ששילם הספק הזוכה 
את הפרש המחירים, אין זכאים המרכזים 

 הרפואיים לכל סעד אחר.

במידה ובעת ההזמנה, אין ברשות 
ספק חלק ממגוון המוצרים 

המוזמנים )להלן "מוצרים חסרים"(, 
המזמין רשאי לפנות לספק אחר על 
מנת לרכוש את המוצרים החסרים, 

והספק מחויב לפצות את המזמין 
בגין ההפרש במחיר )במידה והמזמין 

נאלץ לשלם יותר בגין המוצר שהוזמן 
סף על שלא מהספק(, וזאת בנו
 להלן. 13.5הפיצוי המוסכם בסעיף 

הסכם  -פח ג'סנ 153
 49 ההתקשרות

12.11 
 הפרה יסודית

נבקש להבהיר כי הפרת הוראה מהוראות 
סעיף זה תחשב הפרה יסודית ככל שלא 
תוקנה תוך זמן סביר. נבקש להבהיר כי 
המזמין יאפשר לספק הזוכה לתקן את 

 ההפרה תוך זמן סביר כאמור. 

הוראה מהוראות סעיף זה הפרת 
תחשב הפרה יסודית ככל שלא 

 ימים 7תוקנה תוך 



 

סכם ה -ספח ג'נ 154
 51 ההתקשרות

13.13 
 איכות ובקרה

נבקש כי יינתנו קריטריונים ברורים 
 לשביעות רצונו של המזמין.

, טמפרטורה - החוק לתנאי בהתאם
 'וכו שלמות, ניקיון

הסכם  -ספח ג'נ 155
 ההתקשרות

52 
13.6 

ראיות בדבר 
 נזק

נבקש לשנות סעיף זה שכן, אין לראות בכל 
חשבונותיו של המזמין בדבר נזק ו/או 

 הוצאה שנגרמו לו כראיה מוסכמת ומכרעת
יש  )ניתן לקובע שהם ראיה לכאורה(.

 .של הספקבדיקה וביקורת לאפשר 

 לא מקובל

הסכם  -ספח ג'נ 156
 52 ההתקשרות

13.17  
 איכות ובקרה

כי ככל שתהיה מחלוקת בין נבקש לקבוע 
הצדדים, ימונה מפקח שלא מטעם מי 

 מהצדדים להכריע בעניין זה.

 
 

 הסעיף ללא שינוי.

הסכם  -ספח ג'נ 157
 52 ההתקשרות

13.18 
 הפרה יסודית

נבקש להבהיר כי הפרת הוראה מהוראות 
סעיף זה תחשב הפרה יסודית ככל שלא 
תוקנה תוך זמן סביר. נבקש להבהיר כי 
המזמין יאפשר לספק הזוכה לתקן את 

 ההפרה תוך זמן סביר כאמור.

 
הפרת הוראה מהוראות סעיף זה 

תחשב הפרה יסודית ככל שלא 
 ימים 7תוקנה תוך 

הסכם  -ספח ג'נ 158
 52 ההתקשרות

14.3 
פיצויים 

 מוסכמים
 נבקש לייצר מנגנון של גורם בלתי תלוי.

 
 

 הסעיף ללא שינוי.

הסכם  -ספח ג'נ 159
 52 ההתקשרות

14.3 
הצגת עמדת 

 הספק

נבקש להבהיר כי לספק יינתן זמן סביר 
בהתאם לנסיבות העניין להציג את עמדתו 

 בפני נציג המזמין. 

 
 הסעיף ללא שינוי.

הסכם  -ספח ג'נ 160
 52 ההתקשרות

14.5 
פיצויים 

 מוסכמים

נבקש לערוך מספר שינויים בשיעור הפיצוי 
המוסכם הקבוע בסעיף זה, שהינו לדעתנו 
בלי פרופורציונאלי למהותן של חלק ניכר 

 מההפרות, וכדלקמן:

דקות  31-60עבור איחור של  .1
נבקש לקבוע פיצוי  -באספקה

מגובה היקף  5%מוסכם של 
ההזמנה היומי של ביה"ח 

הרלוונטי. מדובר באיחור שולי 
ח שמטבעו אינו אמור להסב וזני

למזמין ו/או למי מטעמו נזקים 
 כלשהם.

דקות  61-120עבור איחור של  .2
נבקש לקבוע פיצוי  -באספקה

מגובה היקף  20%מוסכם של 
ההזמנה היומי של ביה"ח 

הרלוונטי. מדובר באיחור שאינו 
קריטי ולבטח לא מצדיק לקנוס 

מהיקף  30%-את המציע ב
 ההזמנה.

 -דקות ומעלה 121עבור איחור של  .3
הגם שמדובר באיחור יותר 

משמעותי, נבקש לקבוע פיצוי 
מגובה היקף  25%מוסכם של 

ההזמנה היומי של ביה"ח 
 הרלוונטי, לכל היותר. 

לעניין המינוח "טעויות בביצוע"  .4
המופיע בסעיף זה, נבקש להבהיר 

 לא מאושר.



 
כי הוא מתייחס לטעויות מהותיות 

ידי -שלא תוקנו באופן מיידי על
 לבקשת המזמין.הספק ו

שנית, נבקש לשנות בנושאים הבאים את 
מסך  20%-10%אחוז הפיצוי המוסכם לכדי 

 ההזמנה של ביה"ח הרלוונטי:

גילוי ליקוי בתוצאות -3נושא מספר  .1
כרגע עומד על  -בדיקות מעבדה

 מהיקף ההזמנה השבועי. 100%

-החזרת למעלה מ -4נושא מספר  .2
מהמוצרים לספק בשל איכות  20%

 200%כרגע עומד על  -ספקתבלתי מ
 200%-מהיקף ההזמנה השבועי ו
 מהיקף ההזמנה החודשי.

מוצרים חסרים -5נושא מספר  .3
שהוזמנו אך הם חסרים במלאי של 

כרגע עומד  -הספק ואינו יכול לספקם
 מהיקף ההזמנה היומי. 75%על עד 

הסכם  -נספח ג' 161
 52 ההתקשרות

14.5.2 
פיצויים 

 מוסכמים

נבקש לבהיר כי הפיצוי יינתן בשל טעויות 
באספקה שלא טופלו/תוקנו תוך זמן סביר. 

הפיצוי המוסכם כמו כן, נבקש להבהיר כי 
יינתן מהיקף ההזמנה היומי של המרכז 

הספציפי ולא מהיקף ההזמנה היומי של כלל 
 המרכזים. 

 53בעמ'   SLAטבלת  פיצויים לפי
 .14.5סעיף 

הסכם  -ספח ג'נ 162
 52 ההתקשרות

14.5.3 
 גילוי ליקוי

נבקש להבהיר כי הפיצוי יהיה עבור המוצר 
 הלקוי.

 53בעמ'   SLAטבלת  פיצויים לפי
 .14.5סעיף 

הסכם  -ספח ג'נ 163
 52 ההתקשרות

14.5.5 
מוצרים 

 חסרים

נבקש להוסיף כי בתנאי שהחוסר לא 
 הושלם/ הוסדר מול המרכז.

נציג המזמין תהיה מוסמכת להטיל 
הספק תשלום כל אחד משיעורי על 

הפיצויים ובתנאי כי ניתנה לספק 
הזדמנות להציג את עמדתו  בפני נציג 

המזמין במועד שייקבע. עבר המועד 
והספק לא הציג את עמדתו, רשאי 
נציג המזמין להחליט בעניינו מבלי 

 להמתין עוד.

הסכם  -ספח ג'נ 164
 53 ההתקשרות

14.7+14.2 
פיצויים 

 מוסכמים

להבהיר כי אין המזמין יהיה זכאי נבקש 
 .52-53בעמ'  14על פי סעיף  לכפל פיצויים וסעדים עבור כל הפרה שהיא.

הסכם  -ספח ג'נ 165
 54 ההתקשרות

15.4.1 
 מוצרים נבקש להבהיר מה הכוונה במילה "מנות". מועדי תשלום

הסכם  -ספח ג'נ 166
 54 ההתקשרות

15.4.2 
 תשלומים

החטיבה יתערב ככל נבקש לקבוע כי נציג 
 מקובל שיהיה עיכוב בתשלום.

הסכם  -ספח ג'נ 167
 54 ההתקשרות

15.4.2 
 תשלומים

נבקש למחוק את סיפא הסעיף "מתאריך 
הגשת החשבונית" ולקבוע כי התשלום 

 .60יתבצע במתכונת של שוטף פלוס 

המזמין ישלם לספק  במתכונת של 
מתאריך הגשת  60שוטף פלוס 
 החשבונית.



 

168 
סכם ה -ספח ג'נ

 54 ההתקשרות
16.2 

הצמדה 
 והתאמה

בנוגע  16.4-ו 16.2קיימת סתירה בין סעיפים 
כתוב כי  16.2למועד העדכון הראשון. בסעיף 

מועד העדכון הראשון יהיה לאחר חודשים 
כתוב כי מועד העדכון  16.4לפחות ובסעיף 

הראשון יהיה חודש לפחות מהמועד 
 האחרון. נבקש להבהיר סתירה זו. 

 .16.2להתייחס לסעיף 

הסכם  -ספח ג'נ 169
 54 ההתקשרות

16.5  
 הצמדות

פורסם ברשומות צו  1.9.22היות וביום 
פיקוח על מחירי מצרכים ושירותים 

-)מחירים מרביים למוצרי חלב(, התשפ"ב
, בו נקבע מודל של עדכון המחירים 2022

המפוקחים והיות ובהסכם המכרז יש כוונה 
להצמיד את המחירים גם במקרה של ביטול 

נבקש למחוק סעיף זה הפיקוח על המחירים, 
ולפעול בהתאם למודל שנקבע בצו. לחלופין, 

נבקש כי המחירים יוצמדו למחיר מטרה 
לחלב ולא למדד המחירים לצרכן, וכי 

ההצמדה תתבצע באופן מידי ממועד ביטול 
. הצמדה 100%-הפיקוח ובשיעור השווה ל

כאמור תעשה ביחס למדד במועד הגשת 
חיר ההצעה או למדד במועד עדכון המ

 האחרון, לפי המאוחר מבניהם.

זכותו של המזמין )החטיבה( לבדוק 
ולשנות בתום כל שנה את שיטת 

ההצמדה בהתאם לתנאים המשתנים 
 במשק.

הסכם  -ספח ג'נ 170
 54 ההתקשרות

16.6 
 הצמדות

נבקש לקבוע כי ככל שהמזמין ישנה את 
שיטת ההצמדה, יהיה הספק רשאי לסיים 

 את ההתקשרות על פי מכרז זה. 

מנגנון הצמדה למשך תקופת 
ההתקשרות יוגדר בעת המו"מ טרום 

 תחילתה

הסכם  -ספח ג'נ 171
 58 ההתקשרות

 ח'19
 הפרה יסודית

נבקש להבהיר כי הפרת הוראה מהוראות 
יסודית ככל שלא  סעיף זה תחשב הפרה

תוקנה תוך זמן סביר. נבקש להבהיר כי 
המזמין יאפשר לספק הזוכה לתקן את 

 ההפרה תוך זמן סביר כאמור.

 
הפרת הוראה מהוראות סעיף זה 

תחשב הפרה יסודית ככל שלא 
 ימים 7תוקנה תוך 

הסכם  -ספח ג'נ 172
 58 ההתקשרות

24.1 
 הפרה יסודית

מהוראות נבקש להבהיר כי הפרת הוראה 
סעיף זה תחשב הפרה יסודית ככל שלא 

 תוקנה תוך זמן סביר.

 
הפרת הוראה מהוראות סעיף זה 

תחשב הפרה יסודית ככל שלא 
 ימים 7תוקנה תוך 

הסכם  -ספח ג'נ 173
 60 ההתקשרות

28 
משלוח 
 הודעות

נבקש להוסיף כתובת דוא"ל כאמצעי 
תקשורת למשלוח הודעות. בנוסף, נבקש 

לקבוע כי הודעת דואר רשום תחשבנה 
כנמסרה עם חתימה על אישור קבלה על ידי 

 הנמען או תצהיר שליח המאמת מסירה.

לאחר בחירת הזוכה יינתנו פרטי 
 ההתקשרות

נאים כללים ת 174
  לאספקת טובין

3 
 בדיקת טובין

כי בדיקות הטובין יהיו  לציין נבקש
בתדירות סבירה וכן כי כמות הדוגמאות 

 שתינתה למזמין תהיינה סבירה.
תדירות הבדיקות תהה תקופתית 

ומדגמית על סמך פניית המזמין 
 בלבד.

נאים כללים ת 175
  לאספקת טובין

4 
מסירת 
 הטובין

נבקש להבהיר כי הספק לא יהיה אחראי 
בשל מעשה או מקום בו לא תבוצע בדיקה 

 מחדל של המזמין.
 לא מקובל



 

 

 

 

 

 

 

 

 

נאים כללים ת 176
 לאספקת טובין

 
4 

מסירת 
 הטובין

נבקש להאריך את המועד לאספקה 
המחודשת של המוצרים, ולמצער לדרג את 
מועד האספקה המחודשת בהתאם לכמות 

המוצרים שסופקו שלא לשביעות רצון 
 המזמין.

 לא מאושר

נאים כללים ת 177
  לאספקת טובין

8 
 ערבות

נבקש להבהיר כי לא יינתן כפל פיצויים 
נבקש להבהיר את סכום וסעדים. כמו כן, 

למצער, נבקש להגביל את סכום ו הערבות
 הערבות.
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